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Schön, dass Sie  
unsere Software kennen-  
lernen möchten.  
 
TELIS kann Ihnen  
und Ihrem Unternehmen  
vieles vereinfachen. 
 
TELIS hilft Ihnen,  
Zeit und Geld in einem der  
dynamischsten Bereiche  
Ihres Unternehmens – 
der Telekommunikation –  
zu sparen. 
 
Denn:  
TELIS ist mehr als Bits  
und Bytes. 
 
TELIS ist die Software,  
die Ihre Festnetz- und  
Mobilfunkrechnung 
im Griff hat. 
 

EFFEKTIVES  
TELEFONKOSTENMANAGEMENT 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 EIN WORT ZU 

OBERHOLLENZER 
 
Wir, die Firma Oberhollenzer,  
haben das Ziel, mit unserer  
Software für  
Kostentransparenz  
die Verwaltung und das  
Controlling in Unternehmen  
wesentlich zu vereinfachen.  
 
Dabei stehen guter Service und  
die Wünsche unserer Kunden  
für uns im Vordergrund. 
 
Seit unserer Gründung im  
Jahre 1982 sind uns  
Funktionalität in der Praxis  
und technische Ausgereiftheit  
als Hauptmerkmale unserer  
Produkte wichtig. Diese zeichnen  
sich durch Übersichtlichkeit in der 
Anwendung, Souveränität im 
Funktionieren und Effizienz im 
Ergebnis aus.  
 

 
 
 
 
So auch TELIS - unsere  
Software für den  
Telekommunikationsbereich.  
Durch die effektive  
Nachverarbeitung und  
Auswertung der Festnetz- und 
Mobilfunkrechnungen sowie der 
Einzelverbindungsnachweise  
sorgt TELIS für eine enorme  
Zeit- und Kostenersparnis in  
den Unternehmen.  
 
Überzeugen auch Sie sich  
von der Leistungsfähigkeit  
unseres Produktes.  
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ERFOLGREICHES TELEFONKOSTEN-MANAGEMENT  
- TELIS UND SEINE VORTEILE - 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ihr Unternehmen bekommt zur Zeit Monat für 
Monat einen Berg schriftlicher Festnetz- und 
Mobilfunkrechnungen sowie 
Einzelverbindungsnachweise per Post 
zugeschickt. Jede einzelne Rechnung muss 
entgegengenommen, manuell erfasst und 
geprüft werden, bevor sie schließlich in die 
Buchhaltung weitergereicht und dort verarbeitet 
werden kann.  
 
In TELIS  präsentiert sich Ihnen nun eine 
Software, die Sie bei den täglichen Aufgaben 
rund um die Auswertung Ihrer Festnetz- und 
Mobilfunkrechnungen optimal unterstützt.  
Lesen Sie im Folgenden, welche Vorteile 
TELIS für Sie bereithält. 
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SIE SPAREN  
ZEIT. 
 

 

 

 
Dank der elektronischen Bereitstellung der 
Festnetz- und Mobilfunkrechnungen sind diese 
jederzeit – per Mausklick – verfügbar.  
Das erspart Ihnen nicht nur die manuelle Erfassung 
der Daten, sondern ermöglicht Ihnen mit TELIS 
auch gleich eine schnelle und komfortable 
Auswertung. Darüber hinaus können die 
Rechnungsdaten fertig kontiert an Ihre Buchhaltung 
weitergegeben werden. 

TELIS liefert Ihnen viel Leistung  
bei minimalem Zeitaufwand! 

 
 
SIE SETZEN  
PRIORITÄTEN. 
 

 

 

 
Für jeden einzelnen Telefon- und Handyanschluss  
legen Sie selbst – dem Profil Ihres Unternehmens 
entsprechend – Stammdaten wie z.B. Kostenstelle, 
Sachkonto, Standort u.a. fest, nach denen Ihre 
Rechnungen ausgewertet und überprüft werden 
sollen. Damit setzen Sie völlig individuell die 
Prioritäten für die Rechnungsanalyse. 

TELIS vereinfacht die 
Datenverwaltung! 

 
 
SIE GEWINNEN 
KOSTENTRANSPARENZ. 
 

 

 

 
Selbst Sammelrechnungen, in denen mehrere 
Festnetzanschlüsse bzw. Handys zusammen-
gefasst sind, stellt TELIS transparent dar. Die 
Grundgebühr, die Gesprächskosten sowie sonstige 
Beträge werden je Anschluss bzw. Handy separat 
ermittelt und bereitgestellt. All das erhöht die 
Übersichtlichkeit der Rechnungen enorm. 

TELIS steigert die 
Übersichtlichkeit! 

SIE BEHALTEN DEN  
ÜBERBLICK. 
 

 

 

 
Ihre Festnetz- und Mobilfunkrechnungen werden in 
tabellarisch übersichtlicher Form dargestellt. Dabei 
stehen Ihnen umfangreiche Auswertungs-
möglichkeiten zur Verfügung. Funktionen zum 
Sortieren, Filtern und Summieren schaffen den 
optimalen Überblick. Es können beliebige 
Zeiträume ausgewertet werden, was sowohl das 
Anlegen von Statistiken als auch den 
Jahresabschluss maximal vereinfacht. 

TELIS erleichtert Ihnen die 
Auswertung! 

 
 
SIE ERKENNEN           
EINSPARPOTENTIALE. 
 

 

 

 
Auf signifikante Abweichungen der Grundgebühr 
und der Gesprächsbeträge werden Sie schnell 
aufmerksam gemacht.  
Diese Aktualität unterstützt Sie optimal bei  
der Tarifwahl. Auch durch das Erkennen 
unbenutzter Anschlüsse werden Einsparpotentiale 
sichtbar.  

TELIS bringt Ihnen 
Reaktionsvorteile!  

 
 
SIE BLEIBEN  
FLEXIBEL.  
 

 

 

 
Dank dem modularen Konzept, können Sie TELIS 
jederzeit flexibel ergänzen und somit Ihren 
Bedürfnissen optimal anpassen. Neben den 
Standardfunktionen stehen Ihnen mit unserer 
Software spezielle Module wie Einzelverbindungs-
nachweise, Einzelpositionen, Einzelverbindungs-
zuordnung und Mehrfachkostenstelle zur 
Verfügung. 

TELIS bietet die  
maßgeschneiderte Lösung!  

WIR SIND  
FÜR SIE DA.  
 

 

 

 
Wir, die Firma Oberhollenzer, bieten Ihnen 
zusätzlich zur Leistungsfähigkeit unserer Software 
attraktive Serviceleistungen:  
Der Updateservice garantiert Ihnen einen 
bleibenden Wert der Software.  
TELIS kann gemietet werden, so können Sie sich 
auf eine günstige Weise von der Anwender-
freundlichkeit sowie der Funktionalität unserer 
Software überzeugen.  
Unser engagiertes Team steht Ihnen über unsere 
Hotline jederzeit gern beratend zur Seite.  

TELIS ist sofort und einfach 
einsetzbar!  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
TELIS HAT IHRE  
FESTNETZ- UND 

MOBILFUNK- 
RECHNUNGEN  
IM GRIFF! 
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SCHRITT FÜR SCHRITT ZUM EFFEKTIVEN  
TELEFONKOSTEN-MANAGEMENT 
- TELIS IST EINFACH IN DER ANWENDUNG - 
 
 
Auf den folgenden Seiten stellen wir Ihnen die 
einzelnen Schritte vor, wie Sie mit Hilfe von TELIS 
zu einer exakten Analyse Ihrer Telekommunika-
tionskosten kommen, Ihre Festnetz- und 
Mobilfunkrechnungen überblicken und überprüfen 
und außerdem Ihre Daten bequem an die 
Buchhaltung weiterreichen können. 
 
 

DER ERSTE SCHRITT 
 

Die Elektronische Rechnung 
im Format EDIFACT (ELFE) 
Die Elektronische  
Mobilfunkrechnung (ELMO) 
 
Nahezu alle Telefongesellschaften bieten ihren 
Kunden den Service ELFE bzw. ELMO an: Die 
Bereitstellung der Telefonrechnungen bzw. 
Handyrechnungen nebst Einzelverbindungs-
nachweisen in elektronischer Form. Die 
Rechnungsdaten sind im EDIFACT-Format kodiert. 
 
Sie erhalten Ihre Rechnungen nicht mehr mit der 
Post, sondern als Datei per Datenfernübertragung, 
vergleichbar mit dem Empfang einer e-Mail. Jeden 
Monat werden Ihnen die Rechnungsdaten in der 
Business MailBox X.400, einem elektronischen 
Postfach, bereitgestellt. 
 
Die Elektronischen Rechnungen im Format 
EDIFACT (ELFE) bzw. Elektronischen 
Mobilfunkrechnungen (ELMO) und die 
Elektronischen Einzelverbindungsnachweise (EVN) 
sind die Grundlagen, um mit TELIS zu einem 
effektiven Telefonkosten-Management zu gelangen. 
Gerne stehen wir Ihnen bei der einmaligen 
Anforderung dieser elektronischen Daten 
unterstützend und beratend zur Seite.  
 

DIE WEITEREN SCHRITTE 
 
Als Software zur Konvertierung und 
Nachverarbeitung der Elektronischen Festnetz- und 
Mobilfunkrechnungen und Einzelverbindungs-
nachweisen hilft TELIS Ihnen nun, die 
eingegangenen elektronischen Daten zweckmäßig 
zu nutzen. Ihrer individuellen Auswertung und 
Bearbeitung sind - nach der Konvertierung - keine 
Grenzen mehr gesetzt.  
 
 
Und so sehen die weiteren Schritte im Detail aus.  
 

Die Konvertierung:  
Übersetzung der 
Rechnungsdaten in ein 
lesbares Format 
 
Um die im EDIFACT-Format eingegangenen Daten 
weiterverarbeiten zu können, müssen diese in ein 
lesbares Format übersetzt werden.  
TELIS übernimmt diese Konvertierung für Sie.  
 
Bei Sammelrechnungen werden neben der 
Rechnung für jeden Telefonanschluss bzw. jede 
Mobilfunkkarte Teilrechnungen erzeugt, welche 
jeweils die anschlussbezogenen Beträge enthalten.  
Diese werden analog den Rechnungen zur 
Auswertung bereitgestellt.  

 
Auf dem Bildschirm oder ausgedruckt - die 
Rechnungen und Einzelverbindungsnachweise sind 
inhaltlich mit der bisher erhaltenen konventionellen 
Papierform identisch. Sie stehen für eine schnelle 
und rationelle Weiterverarbeitung zur Verfügung.  

Die Stammdaten:  
Individuelle Erfassung von 
jedem Telefonanschluss und 
jedem Handy 
 
Dank TELIS erfolgt die Dokumentation und 
Kontierung Ihrer eingehenden Festnetz- und 
Mobilfunkrechnungen Monat für Monat 
automatisch. Die in den Stammdaten von Ihnen 
festgelegten Merkmale bzw. Kriterien sind bei jeder 
eingehenden Rechnung verfügbar.  
 
Bei der einmaligen Einrichtung der Stammdaten 
werden zunächst jeder Telefonanschluss durch 
seine Verrechnungsnummer und jede 
Mobilfunkkarte durch ihre Kartennummer bzw. 
Rufnummer eindeutig definiert.  
 
Anschließend legen Sie selbst die für Ihr 
Unternehmen zur Rechnungsanalyse wichtigen 
Kriterien für die einzelnen Anschlüsse fest. Bis zu 
neun Merkmale wie z.B. Kostenstelle, Sachkonto, 
Abteilung, Amt, Filiale und Standort sind frei 
wählbar und können beliebig eingerichtet werden. 
Auch bei Veränderungen ist das Einrichten eines 
neuen Datensatzes bzw. die Neudefinition eines 
Kriteriums in einem vorhandenen Datensatz schnell 
erledigt.  
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Die Rechnungsanalyse: 
Alles auf einen Blick 
 
 
Ihre Festnetz- und Mobilfunkrechnungen können 
nach den in den Stammdaten festgelegten 
Merkmalen ausgewertet werden.  
 
TELIS übernimmt für Sie das Sortieren der 
eingegangenen Daten nach den eingegebenen 
Kriterien und ermöglicht die Selektion von 
Teilmengen, das sogenannte Filtern. Außerdem 
können Sie Summen über die einzelnen Kriterien 
ermitteln. Somit gewinnen Sie Einblick in viele 
wichtige Details: Zum Beispiel wie sich die 
Gesamtkosten auf die einzelnen Abteilungen bzw. 
Sachkonten verteilen, oder welche Anschlüsse zur 
gleichen Kostenstelle gehören.  
 
Und Sie profitieren von weiteren Vorteilen:  
Die monatlichen und nutzungsabhängigen Beträge 
bzw. Instandhaltungskosten sind auch einzeln 
auswertbar, da die Beträge getrennt verwaltet 
werden.  
 
Alle Auswertungen können auch ausgedruckt 
werden. TELIS bietet Ihnen die Möglichkeit eine 
Detailrechnung zu erzeugen, welche in gedruckter 
Form der gewohnten Papierrechnung entspricht.  
 

Die Jahresübersicht:  
Auswertungen über beliebige 
Zeiträume 
 
Sie können beliebige Zeiträume betrachten, um für 
diese eine detaillierte Darstellung des 
Gebührenaufkommens zu erhalten. Dabei ist das  
Zeitintervall frei wählbaren.  

 
Es werden sowohl die Sammelrechnungen als auch 
die Teilrechnungen je Anschluss angezeigt und 
stehen für weitere Auswertungen zur Verfügung. 
Dabei bestimmen Sie, nach welchem Kriterium die 
Auswertungen stattfinden. Auf diese Weise 
bekommen Sie zum Beispiel einen Einblick in die 
Entwicklung der Gebühren pro Kostenstelle bzw. 
Filiale. 
 

Die Rechnungsprüfung:  
Rechnungseingangskontrolle 
und Gebührenüberwachung  
 
TELIS ermittelt schnell und zuverlässig nicht 
genutzte Anschlüsse, unbekannte und doppelt 
eingegangene Rechnungen. Ferner erfolgt eine 
rechnerische Prüfung. 

 
Dank der Kostenüberwachung sind Sie in der Lage, 
die monatlichen und nutzungsabhängigen Beträge 
zu überprüfen, um unzulässige Abweichungen 
aufzudecken.  

Die Richtigkeit der monatlichen Beträge wird durch 
Vergleich mit vorgegebenen Werten geprüft.  
Für die nutzungsabhängigen Beträge, die sich je 
nach Gesprächsaufkommen verändern, kann eine 
maximale Abweichung zur Vorgabe prozentual oder 
absolut angegeben werden. Ein Über- oder 
Unterschreiten dieser Werte wird sofort registriert 
und angezeigt. Bei unverhältnismäßig hohen 
Rechnungen können Sie somit sofort steuernd 
eingreifen.  
 
 

Der Datentransfer:  
Schnittstelle zur Buchhaltung 
 
TELIS bietet Ihnen eine individuelle Anpassung der 
Schnittstelle zu Ihrem Buchhaltungsprogramm. 
Nach der Auswahl der in der Buchhaltung 
benötigten Stamminformationen sowie 
Rechnungsdaten werden diese für die weitere 
Bearbeitung bereitgestellt.  

Auf Wunsch programmieren wir Ihnen auch eine 
spezifische Schnittstelle gemäß Ihren Vorgaben. 
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EXAKTE ANALYSE IHRER FESTNETZ- UND  
MOBILFUNKRECHNUNGEN 
- TELIS SCHAFFT DURCHBLICK - 
 
 
Nachdem Ihnen auf den vorhergehenden Seiten die 
schrittweise Anwendung von TELIS erläutert wurde, 
wird nun im Detail aufgezeigt, mit welchen 
zusätzlichen Modulen unsere Software für die 
exakte Rechnungsanalyse ergänzt werden kann. 
So können Sie auf allen Ebenen Kostentransparenz 
schaffen.  
 
 

Rechnungsübergreifende 
Auswertung der genutzten 
Leistungen: 
Die Einzelpositionen (EPOS)  
 
Mit dem Modul EPOS stehen Ihnen die Rechnungs-
positionen aller Rechnungen als einzelne 
Datensätze zur Verfügung, somit sind die 
Einzelleistungen in ihrer Gesamtheit sortier- und 
auswertbar.  

Auf diese Weise können Sie zum Beispiel auf einen 
Blick erkennen, welche Teilnehmer spezielle 
Dienste wie die Auskunft, SMS oder 
Servicerufnummern in Anspruch genommen haben.  

Die Summenbildung über die Artikelnummern lässt 
Sie erkennen, welche Leistungen insgesamt 
genutzt wurden und welche die größten Kosten 
verursachten. Auch die Zuordnung der einzelnen 
Leistungen zu den jeweiligen Gebührengruppen 
wird transparent. Diese Analysen zeigen Ihnen das 
Telefonier verhalten auf und sind ein hilfreiches 
Werkzeug, wenn es um die Selektion von 
Anschlüssen für einem Tarifwechsel geht. 

Das Modul EPOS ermöglicht Ihnen auch die  
Weiterberechnung der Telefon- und Handykosten. 

Präzise Zuordnung der 
Gebühren zu den einzelnen 
Kostenstellen: 
Die Mehrfachkostenstelle 
(MKST)  
 
Mit TELIS können Sie die Beträge eines 
Anschlusses prozentual auf verschiedene 
Kostenstellen verteilen. Dabei kann die Aufteilung 
auch getrennt nach monatlichen, nutzungs-
abhängigen Beträgen und einmaligem 
Gebührenanteil erfolgen.  

 
Beispielsweise kann Ihr Unternehmen die 
monatlichen Beträge für die Telefonanschlüsse 
seiner Handelsvertreter übernehmen, während 
diese für ihre nutzungsabhängigen Beträge selbst 
aufkommen. Auf diese Weise können auch Rabatte 
und Gutschriften jederzeit und schnell verteilt 
werden. 

 

Exakten Analyse des 
Gesprächsverhaltens: 
Die Einzelverbindungs-
nachweise (EVN)  
 
Auch in Ihre auf elektronischem Weg 
eingegangenen Einzelverbindungsnachweise kann 
TELIS schnell Klarheit und Ordnung bringen.  
 
Mit dem Modul EVN lassen sich die einzelnen 
Gespräche nach allen enthaltenen Informationen  
sortieren und auswerten, und Sie erhalten einen  

 
Überblick über die längsten und kostenintensivsten 
Gespräche.  
 
Sofort erkennen Sie, welche Rufnummer bzw. 
welches Ortsnetz wie oft angerufen und an welchen 
Tagen und zu welcher Tarifzeit am meisten 
telefoniert wurde. Durch diese individuelle und 
zeitsparende Auswertung unterstützt TELIS Sie 
optimal bei der Analyse des Gesprächsverhaltens.  
Dies können die unflexiblen und starren 
Verbindungsnachweise auf Papier nicht leisten.  
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Gruppierung der Leistungen:  
Die Einzelpositionszuordnung 
(EPZ) 
 
 
Um einen besseren Überblick über die 
Rechnungspositionen (abgerechneten Leistungen) 
zu erhalten, ist es hilfreich diese in Gruppen 
zusammenzufassen. Das Modul EPZ bietet die 
Möglichkeit ähnliche Leistungen jeweils einer 
Gruppe zuzuordnen. Somit können die Leistungen 
schnell nach eigenen Prioritäten ausgewertet 
werden.  
 
Die Leistungen werden in den Rechnungen neben 
ihrem Text unter einer Artikel- bzw. Leistungs-
nummer aufgelistet. Da gibt es Auskunft, SMS, 
MMS, Flatrates, Datendienste, Sonderdienste in 
großer Anzahl. Ähnliche Leistungen findet man 
unter verschiedenen Artikelnummern. Mittels des 
Moduls EPZ können diese nach eigenen Vorgaben 
gruppiert und summiert werden. 
 
Das Modul EPZ ist eine Ergänzung zum Modul 
EPOS. 

 
 
 
Komfortable Verteilung der 
Teilrechnungen und 
Einzelverbindungsnachweise:  
Der Serien-E-Mail-Versand 
(SEMV) 
 
Ein weiterer Schritt zum papierlosen Büro ist dieses 
Modul von TELIS. Es automatisiert die Selektion 
und den Versand der Teilrechnungen und 
Einzelverbindungsnachweise an die jeweiligen 
Nutzer bzw. deren Vorgesetzten.  
 
Die Rechnungsdaten und Einzelverbindungs-
nachweise werden je Anschluss bzw. 
Mobilfunkkarte in einer Datei bereitgestellt und 
automatisch an die einstellbare E-Mail-Adresse 
versandt. 
 

Klassifizierung von 
Gesprächen: 
Die Einzelverbindungs-
zuordnung (EVZ) 
 
Dank diesem Modul ist die Zuordnung der 
einzelnen Gespräche anhand ihrer Zielrufnummer 
zu Projekten bzw. Kunden eine recht einfache 
Angelegenheit.  
 
Es kann das Gesprächsaufkommen zu bestimmten 
Lokationen ermittelt werden, was für die Planung 
von Standleitungen von Bedeutung ist. Auch die 
Gespräche zu Kunden, Lieferanten usw. können 
zusammengefasst und dargestellt werden. 
 
Dazu definieren Sie in einer Tabelle einmalig alle 
bekannten Zielrufnummern mit der dazugehörigen 
Kundennummer. Jetzt werden die 
Einzelverbindungen jeden Monat um diese 
Angaben ergänzt. Zusätzlich kann jede 
Zielrufnummer in eine bestimmte Kategorie - wie 
z.B. Kunde, Lieferant, Privat - eingeteilt werden. 
Anschließend können Sie die Verbindungen nach 
den Kundennummern bzw. den Kategorien 
sortieren, filtern und summieren.  
 

 
Das Modul EVZ ist eine Ergänzung zum Modul 
EVN. 
 

Umlegung der internen 
Kosten:  
Die Gemeinkostenumlegung 
(GKU) 
 
Bei den immer komplexer werdenden 
Firmenstrukturen ist es durchaus üblich, die 
unternehmensweite Telekommunikation von einer 
zentralen Abteilung, zu organisieren. Dabei fallen 
Kosten an, die nicht in der Telefon- bzw. 
Handyrechnung enthalten sind (Verwaltungskosten, 
zusätzliche Hardware, anteilige Anlagenkosten etc.) 
 
Wenn für Sie das Umlegen dieser internen Kosten 
wichtig ist, so ist für Sie das Modul GKU eine 
nützliche Ergänzung. 
 
Mit dem Modul GKU können diese Gemeinkosten 
auf die einzelnen Anschlüsse und Verursacher 
umgelegt werden. 
 
Sie definieren nur die Anschlusskennungen und 
einen monatlichen Pauschalbetrag. Diese werden 
dann automatisch jeden Monat den regulären 
Rechnungen zugefügt.  
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Aufteilung der Gesprächs-
beträge je Nebenstelle:  
Die Nebenstellenauswertung 
(NSA) 
 
Sie wollen die nutzungsabhängigen Beträge auf die 
Kostenstellen der Nebenstellen, die diese 
verursacht haben, aufteilen. Dank dem zusätzlichen 
Leistungsmerkmal „Verbindungskurzübersicht“ bei 
der Telekom werden in den Rechnungen die 
Gesprächsbeträge in Summe je Nebenstelle als 
Zusatzinformation bereitgestellt.  
 
Mit dem Modul NSA können Sie analog den 
Stammdaten für die Rechnungen, die gleichen 
Merkmale für jede Nebenstelle festlegen. Im 
Anschluss daran können die zusätzlichen 
Rechnungsinformationen je Nebenstelle anhand 
dieser Merkmale ausgewertet werden. 
 

Delegieren von monatlich 
wiederkehrenden Aufgaben:  
Der Autopilot (AUPI) 
 
 
Die Bearbeitung und Auswertung der 
Telekommunikationsrechnungen ist eine Aufgabe, 
die es Monat für Monat zu erledigen gilt. Das 
Zusatzprogramm Autopilot kann Sie dabei 
unterstützen und einen Teil der Aufgaben 
abnehmen. Diese Aufgaben werden dann zu einem 
von Ihnen festgelegten Zeitpunkt ausgeführt. 
 
So kann der Autopilot regelmäßig prüfen, ob neue 
Daten bereitgestellt wurden, diese abrufen und 
auch gleich konvertieren. In einem weiteren Schritt 
kann die Prüfung der Rechnungen auf 
Abweichungen zu den vorgegebenen Grenzwerten 
erfolgen. Falls neue Anschlüsse hinzugekommen 
sind und die Stammdaten noch nicht vollständig 
erfasst wurden, so werden Sie auf diesen 
Sachverhalt hingewiesen. Die fertig kontierten 
Rechnungssätze können für die Buchhaltung 
aufbereitet und an diese versandt werden. Um die 
Mitarbeiter über ihr Telefonierverhalten auf dem 
Laufenden zu halten, können Übersichten erstellt 
und anschließend per E-Mail verteilt werden. 

 
Im Anschluss werden Sie per E-Mail über die 
erledigten Aufgaben und auch eventuelle 
Abweichungen informiert. Sollten bei der 
Datenbearbeitung Unregelmäßigkeiten auftreten, so 
werden Sie ebenfalls per E-Mail davon in Kenntnis 
gesetzt. 
 

Verwaltung von mehreren 
Mandanten: 
Die Mandantenfähigkeit (MDF) 
 
 
Die mandantenfähige Version von TELIS ermöglicht 
Ihnen die Verwaltung und anschließende Verteilung 
der Rechnungen von mehreren Unternehmen bzw. 
Einrichtungen.  
 
Auch die Anschlüsse, die in einem Rahmenvertrag 
mandantenübergreifend zusammengefasst sind, 
können mit TELIS aufgeschlüsselt werden. Die 
Kosten werden automatisch pro Anschluss bzw. pro 
Handy auf die einzelnen Mandanten aufgeteilt.  
 
In den Stammdaten werden dazu die 
Verrechnungsnummern je Anschluss und die 
Kartennummern der Handys den einzelnen 
Mandanten zugeordnet und verwaltet. Anhand 
dieser Information können neben den Rechnungen 
auch die Einzelpositionen und die 
Einzelverbindungen für jeden Mandanten extrahiert 
und sogar weitergereicht werden.  
 
Über die Benutzerverwaltung steuern Sie die 
Zugriffsrechte auf die Daten.  
 
 
 

Übersichtliche Dokumentation 
der genutzten Hardware:  
Die Hardwareverwaltung 
(HWV) 
 
Dieser Baustein ermöglicht eine optimale 
Verwaltung und Dokumentation aller verwendeten 
Produkte, Geräte sowie sämtlichen Zubehörs.  
 
Die einzelnen Produkte können mit ihren 
technischen Daten in Warengruppen und 
Sortimenten geordnet werden. So lassen sich 
einzelne Geräte schnell erfassen. Je Gerät können 
weitere spezifische Informationen wie z.B. Inventar-
, Objekt-, Seriennummer, IMEI und Bezugsquelle 
gespeichert werden.  
 
Mit der Zuordnung der Geräte zu den jeweiligen 
Anschlüssen bzw. Mobilfunkkarten, sehen Sie 
sofort welche Produkte bei wem und wie viele 
insgesamt im Einsatz sind. 
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EXAKTE ANALYSE IHRER TELEFON- UND  
HANDYRECHNUNGEN 
- TELIS  NEUHEITEN - 
 
 
Die Software TELIS wird ständig weiterentwickelt. 
Zum einen gilt es auf Anpassungen der 
Telekommunikationsanbieter und neue 
Betriebssysteme zu reagieren und zum Zweiten 
werden neue Ideen und Kundenwünsche realisiert. 
Auf dieser Seite erfahren Sie, welche weiteren 
Module in Vorbereitung sind. Es handelt sich dabei 
um Module die, die Arbeit weiter optimieren und 
sogar automatisieren.  
 

Verteilung von Übersichten je 
Kostenstelle:  
Die Kostenstellenverwaltung 
(KSTV) 
 
Mit der Kostenstellenverwaltung können zu jeder 
Kostenstelle, zusätzlich zu den Stammdaten, 
weitere firmenspezifische Kriterien hinterlegt 
werden.  
 
In Kombination mit dem Baustein Serien-E-Mail-
Versand können den Kostenstellenverantwortlichen 
auch automatisiert Übersichten per E-Mail 
zugesandt werden.  
 
Dieser Baustein ermöglicht auch den direkten 
benutzerkontrollierten Zugriff auf die Daten durch 
die Kostenstellenverantwortlichen. So sieht jeder 
Verantwortliche nur die Daten von seiner 
Kostenstelle und kann diese direkt in TELIS 
auswerten. 
 

Schneller Zugriff auf die 
Tarifdaten:  
Die Tarifverwaltung (TAV) 
 
Der Baustein Tarifverwaltung dient der 
Dokumentation und Verwaltung der Tarifmodelle 
mit ihren Leistungen und Optionen.  
 
 

Optimale Kostenüberwachung 
von Budget-Leistungen:  
Die Budgetprüfung (BGP) 
 
In den Tarifmodellen werden Budget-Leistungen 
und individuelle Zubuch-Optionen angeboten. So 
können Sie jeden Mobilfunk-Tarif genau nach Ihren 
Bedürfnissen zusammenstellen.  
 
Dann gilt es die einzelnen Leistungen zu 
überwachen. Zum einen ob alle gebuchten 
Leistungsmerkmale und Optionen auch genutzt 
werden und ob die Budgetgrenzen optimal an die 
Nutzung angepasst sind.  
 
Das Modul Budgetprüfung übernimmt genau diese 
Überwachung für Sie und stellt Ihnen die anteiligen, 
genutzten und überschrittenen Leistungen 
übersichtlich dar. Mit diesen Auswertungen 
behalten Sie selbst bei komplexen Tarifstrukturen 
den Überblick. 
  

Individuelles Weiterverrechnen 
von Kommunikationskosten 
an Dritte:  
ReBilling-Billing (RBB) 
 
Das ReBilling-Billing-Modul von TELIS ermöglicht 
das Weiterfakturieren von Kommunikationskosten 
an Dritte. Firmen und Organisationen die 
Kommunikationsleistungen und -geräte an Kunden 
vermieten, können so auf einfache Weise die 
Leistungen aus Anbieterrechnungen zu eigenen 
Konditionen weiterverrechnen.  
 
Die genutzten Leistungen aus den TELIS-
Einzelpositionen sowie aus der TELIS-
Nebenstellenauswertung können in eigene 
Positionen umgewandelt oder auch weg gelassen 
werden. Zusätzlich können eigene Leistungen 
(Fixkosten, wie Verwaltungskosten, zusätzliche 
Hardware, anteilige Anlagenkosten etc.) ergänzt 
werden. Zu den eigenen Positionen können eigene 
Artikelnummern, Texte und Preise definiert werden. 
Bei weiterberechneten Beträgen wird die Menge 
aus der Eingangsrechnung übernommen. 
Für eigene Fixkosten können monatlich feste 
Beträge festgelegt werden. In der 
Kundenverwaltung können die kundenspezifischen 
Stammdaten (Kundennummer, Adressdaten, 
Verrechnungsnummern usw.) hinterlegt und 
abgerufen werden.  
 
Die neu generierten Rechnungen werden konform 
den Anbieterrechnungen elektronisch gespeichert. 
Somit stehen für die Ausgangsrechnungen die 
gleichen, von TELIS gewohnten, Auswertungs-
funktionen zur Verfügung. Die Rechnungen können 
somit auch papierlos an Kunden mit einer TELIS 
addon-Version übergeben werden.  
 
Die individuell gestaltbaren Rechnungen können 
auch per Post ausgedruckt oder per E-Mail mit 
PDF-Anhang versandt werden.  
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FÜR SIE UND IHR UNTERNEHMEN 
- TELIS IM ÜBERBLICK -  
 
 
 
Als Software zur Konvertierung und Nachver-
arbeitung von Elektronischen Fernmelde-
rechnungen und Einzelverbindungsnachweisen 
wurde TELIS so anwenderfreundlich wie möglich 
gestaltet. Dies bedeutet für Sie, dass keine 
aufwendigen Schulungen notwendig sind, sondern 
das Programm nach der Installierung einfach 
bedient werden kann.  
 
 
 

Maßgeschneiderte Pakete  
für Ihr Unternehmen 
 
Ein erster Anhaltspunkt für die Wahl des richtigen 
Software-Paketes für Ihr Unternehmen ist die 
Anzahl Ihrer Telefon- und Handyanschlüsse. Für 
Unternehmen mit wenigen Anschlüssen kommt ein 
anderes Paket von TELIS zum Einsatz als für 
Unternehmen mit zahlreichen Anschlüssen. 
Insgesamt stehen folgende Pakete zur Auswahl: 
 
 
 
 

Sie nutzen zwischen EINEM 
und 600 Telefon- bzw. 
Handyanschlüsse: 
TELIS eco und eco pro - 
„Die kleinen Kraftpakete“ 

Für Unternehmen mit bis zu 600 Telefon-
anschlüssen bzw. Mobilfunkkarten treffen Sie mit 
TELIS eco bzw. TELIS eco pro die richtige Wahl.  
 
TELIS eco erhalten Sie in verschiedenen 
Varianten, je nach Anzahl der zu bearbeitenden 
Telefonanschlüsse bzw. Kartennummern: z.B. mit 
dem Paket TELIS eco 90 können von EINEM  
bis 90, mit eco 180 bis zu 180, mit eco 360 bis zu 
360 und mit eco 600 maximal 600 
Telefonanschlüsse bzw. Handys verwaltet werden.  
 
Die Pakete TELIS eco beinhalten dabei die 
Funktionen des Paketes TELIS basic plus. 
 
In TELIS eco pro sind alle Funktionen des Paketes 
TELIS pro verfügbar.  

 

Im Folgenden erhalten Sie einen Überblick über 
den Leistungsumfang der einzelnen Software-
Pakete und über die notwendigen Voraussetzungen 
zur Benutzung von TELIS.  
 

 

 
Sie nutzen mehr als 600 
Telefon- und 
Handyanschlüsse: 
TELIS basic, basic plus  
und pro - 
„Die individuellen Pakete“ 

Unternehmen mit mehr als 600 Telefonanschlüssen 
bzw. Mobilfunkkarten können zwischen drei 
verschiedenen Paketen auswählen: 

TELIS basic ist die preiswerte Lösung zur 
Konvertierung, Dokumentation und Analyse der 
Rechnungen. Mit diesem Paket können die 
Festnetz- und Mobilfunkrechnungen kontiert und an 
die Buchhaltung übermittelt werden. Die 
monatlichen Auswertungen geben Auskunft über 
die Kostenaufteilung; fehlende und unbekannte 
Rechnungen können erkannt werden.  
 
TELIS basic plus ist ein umfangreiches 
Standardpaket, das die Rechnungen zusätzlich auf 
überhöhte Gebühren und nicht benutzte 
Anschlüsse überprüft. Das Paket ermöglicht  auch 
eine Jahresübersicht und Detailrechnungen sowie 
die Auswertung der Einzelpositionen (EPOS). 
 
TELIS pro ist unser High-Performance-Paket. 
Dieses Paket enthält zusätzliche das Modul 
Rechnungseingangskontrolle und 3 wählbare 
Standardmodule (EPZ EVN EVZ MKST NSA  
SEMV GKU FRS). 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
Sie zentralisieren mehrere 
Mandanten: 
TELIS admin und add on - 
„Die spezielle Lösung“ 

TELIS admin ist das mandantenfähige Paket von 
TELIS. Dieses Paket erlaubt das Zuordnen und 
Verteilen der Rechnungen, Einzelpositionen und 
Einzelverbindungen auf einzelne Mandanten. Je 
nach Zugriffsrecht kann ein Anwender nur seine 
Daten oder alle Daten bearbeiten und ansehen. Die 
entsprechenden Daten können auch je Mandant 
extrahiert und weitergegeben werden. 
 
TELIS add on ist die ideale Ergänzung zu TELIS 
admin. Hierbei handelt es sich um ein TELIS-Paket, 
welches ohne Konverter speziell für die Weiter-
verarbeitung der extrahierten Dateien angepasst 
wurde. Jeder Mandant kann damit seine 
Stammdaten selbst erfassen und pflegen 
und somit die übergebenen Daten losgelöst vom 
Hauptprogramm komfortabel auswerten.  

 
Unabhängig davon, für welches unserer Pakete 
Sie sich heute entscheiden: Jedes bestehende 
Paket kann durch die einzelnen Module wie ein 
Puzzle ergänzt werden.  
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Systemvoraussetzungen 
 
Damit die Leistungsfähigkeit unserer Software 
optimal ausgenützt werden kann, bedarf es der 
folgenden Systemanforderungen: 

Computer mit … 
● Microsoft .NET Framework 4.5 
● Virtuelle Maschine möglich  

Unterstützte Betriebssysteme 
● Windows 8 SP1; Windows 8.1  
● Windows Server 2008 R2 SP1 
● Windows Server 2008 SP 2 
● Windows 10 
● Windows Server 2012  
● Windows Server 2012 R2 
● Windows Server 2016 
● Windows Server 2019 

Unterstützte Architekturen: 
● x86 
● x64 

Hardwareanforderungen: 
● Mindestens Intel Core i3 2 GHz, 4 GB RAM 
● Minimaler Festplattenspeicher: 2 GB  
 
 

Grundvoraussetzungen  
 
Basis, um mit TELIS zu einer exakten Analyse Ihrer 
Telefonrechnungen gelangen zu können, ist die 
Übermittlung Ihrer Festnetz- und 
Mobilfunkrechnungen sowie Einzelverbindungs-
nachweise auf elektronischem Weg. 
 
Um mit TELIS arbeiten zu können, sollte für den 
Datentransfer folgendes vorhanden sein:  
 
● Business MailBox X.400 von der Telekom  
● Programm UAFI für den Abruf  
   der ELFE / ELMO aus der MailBox X.400 
● Für den Datentransfer eine der folgenden   
   Verbindungen: TCP / IP, SSL - TCP / IP 
 
 

Serviceleistungen 
 
Wir offerieren Ihnen zusätzlich zum Produkt einen 
umfassenden Service: 
 
● Auf Wunsch bieten wir Ihnen eine Beratung für 
   den effizienten Einsatz unserer Software TELIS in 
   Ihrem Unternehmen. 
 
● Sie können unsere Software auch „mieten statt  
   kaufen“ und somit die Investitionskosten über 
   mehrere Monate verteilen. Während der Mietzeit 
   können Sie sich auf günstige Weise von der 
   Anwenderfreundlichkeit und der leichten  
   Bedienbarkeit von TELIS überzeugen.  
 
● TELIS ist absolut wartungsfrei. Damit Ihr 
   Softwarepaket auch bei Formatänderungen und 
   Programmverbesserungen immer auf dem 
   aktuellen Stand bleibt, bieten wir Ihnen unseren 
   Updateservice an.  
 
● Um TELIS schneller und effektiver nutzen zu 
   können, bieten wir Ihnen die Schulung Ihrer 
   Mitarbeiter Online-Live via Internet oder vor Ort. 
 
● Über unsere Hotline sind wir zu den üblichen 
   Geschäftszeiten erreichbar und werden Ihnen 
   schnell und kompetent bei all Ihren Fragen  
    weiterhelfen. 
 
● Gern übernehmen wir für Sie die einmalige 
   Beantragung der elektronischen Rechnungen 
   ELFE bzw. ELMO. 
 
● Auf Anfrage bieten wir Ihnen auch den  
   Datenabruf über unsere MailBox bzw. die  
   Aufbereitung der ELFE-Daten nach Ihren  
   Vorgaben, das sogenannte Outsourcing. 
 
● Auf Wunsch programmieren wir Ihnen eine 
   spezifische Schnittstelle, gemäß Ihren 
   Vorgaben, für die Datenübergabe an Ihre  
   Buchhaltung. 
 
Und falls Sie nun noch Fragen haben oder eine 
Beratung wünschen, sind wir telefonisch, per Fax, 
per eMail oder auf dem herkömmlichen Postweg 
erreichbar. 
 
 
Besuchen Sie uns auch im Internet unter 
www.TELIS.de. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
TELIS  IST ... 
 
●  einfach zu bedienen 
●  leicht erlernbar 
●  flexibel einsetzbar 
●  wartungsfrei 
●  revisionssicher   
 
... DIE OPTIMALE  
LÖSUNG 
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TELIS UNTERSTÜTZT SIE BEI: 
 

● der Verwaltung der Festnetz- und Mobilfunkrechnungen 

● der Prüfung der Beträge 

● der Analyse des Gesprächsverhaltens 

● der Wahl des optimalen Tarifes sowie 

● der Durchsicht der Einzelverbindungsnachweise. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

OBERHOLLENZER® 
Software für Kostentransparenz 

Im Mattenberg 20, D-79592 Fischingen 
Telefon (07628) 91 08-0, Telefax (07628) 91 08-90 

E-Mail: Info@TELIS.de 
Internet: www.TELIS.de 


